
Fiche de renseignements MyLight Systems  

Vous souhaitez planifier un de nos services d'assistance pour les éléments MyLight Systems, nous avons besoin d’informations 
afin de le préparer. Merci de renvoyer ce formulaire de renseignements dûment complété.

Le contact Service MyLight Systems, pour la planification des interventions :  services-pro@mylight-systems.com 

Ville

Fonction

E-mail

CLIENT DESTINATAIRE DE L’AIDE À LA PRISE EN MAIN

Nom Prénom

Adresse 

Code postal

Téléphone

INSTALLATEUR

DISTRIBUTEUR
Société 

Adresse 

Code Postal 

Contact 

Téléphone 

Ville

Fonction

E-mail

Société 

Code Postal 

Contact 

Téléphone 

Adresse

Ville

E-mail

PRESTATIONS DEMANDÉES
Expertise Qualité *

Diagnostique de pannes * 
Kit MyLight Systems seul * 

Option thermostat connecté monozone * 

Option chauffage : éléments supplémentaires * 

* Droit de réserve : des pré-requis sont nécessaires avant toute intervention. Retrouvez en la liste sur notre site internet. 

Aide à la prise en main MyLight Systems *

Téléphones MyLight Systems :   
Support    particuliers  :   
Support professionnels : 

0800    710    226 *
04  69  84  42  94 *

* Du lundi au Vendredi : 09h00 - 12h30 et 13h30 - 18h00

N° de commande Distributeur :

Option kit électrique bizone *

Nombre total d'actionneurs, de têtes de vanne et thermostats :



INTERVENTION SOUHAITÉE LE : 
(à confirmer par MyLight)

Pour toute assistance à la prise en main, il est nécessaire que le matériel soit connecté électriquement.

Pour plus de renseignements, veuillez vous référer à la liste des pré-requis sur notre site internet : www.mylight-systems.com  

REMARQUES UTILES :

Téléphones MyLight Systems :   
Support    particuliers  :   
Support professionnels : 

0800    710    226 *
04  69  84  42  94 *

* Du lundi au Vendredi : 09h00 - 12h30 et 13h30 - 18h00

Date  

Nom et Signature du Responsable Cachet

 Quantité :

RÉFÉRENCES EXACTES DU MATERIEL
(Kits, UPG, UPM, Thermostat connecté, Accessoires - compteur, contrôleur...) 

Référence :     Description :
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